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UNIVERSIDAD DIEGO PORTALES

Seminario sobre las reformas a la Ley sobre proteccion de los derechos de
los consumidores: acciones colectivas y Sernac Financiero

Organiza: Instituto Nacional de Jueces de Policia Local
Facultad de Derecho Universidad Diego Portales
Fundacién Fernando Fueyo Laneri

Lugar: Facultad de Derecho de la Universidad Diego Portales (Av. Republica N°
105, Santiago)

miércoles 18 de enero de 2012

14:30- 14:50 Inscripcion y registro de participantes

15:00 Inauguracién. Palabras de bienvenida del Decano

Conferencia Inaugural. Maria Eugenia Espinoza,

L1l Instituto Nacional de Jueces de Policia Local

Panel N°1: Nuevos derechos de los consumidores financieros

Nuevos derechos de los consumidores

ToREy Eduardo Escalona, profesor de derecho econémico UDP.
15:50 l\~|l_JEVOS deberes de informacién en el érr_]b_ito financiero
Ifiigo de la Maza, profesor de derecho civil UDP
16:10 Venta_s atadas en el sector financiero N
' Francisca Barrientos, profesora de derecho civil UDP
16:30 Sello Sernac

José Antonio Gaspar, profesor de derecho mercantil UDP

16:30-16:50 ronda de preguntas

16:50-17:00 coffee break

Panel N°3 Prescripcion y acciones colectivas

Un repaso al sistema de prescripcion de LPDC y sus reformas

17:00 Juan Ignacio Contardo, profesor de derecho civil UAndes

Reformas a los procedimientos colectivos

L2 Maite Aguirrezabal, profesora de derecho procesal, UAndes

17:40-18:00 Ronda de preguntas

18:00 cierre




